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Introducéo

A Governanga Corporativa surgiu no mercado americano ha cerca de 30 anos e trouxe
consigo novas exigéncias, enfatizando a necessidade das empresas em serem &rgaos
responsaveis e, cada vez mais, flexiveis a mudanca. Tem um aspecto multifacetado por
envolver, em resumo, assuntos contabeis, de responsabilidade social e protecdo dos acionistas,
exigindo, portanto, uma adaptacdo de toda a dindmica de funcionamento nas empresas para
atender as suas exigéncias.

Objetivos

Estudar, por meio de pesquisa em jornais académicos internacionais, as principais
influéncias da Governanca Corporativa nas empresas sob a perspectiva organizacional e das
mudancgas necessarias para sua adaptacdo as novas exigéncias. Aplicar os conceitos
aprendidos em um caso de estudo.

Revelacdes da Pesquisa

Para sobreviverem e, sobretudo, obterem sucesso num ambiente de mudancas rapidas,
no contexto da Governanca Corporativa, € necessario que as empresas apresentem excelente
desempenho em relacdo a dois fatores importantes: eficiéncia e qualidade. A inovagdo dos
processos deve acompanhar as mudancas introduzidas em todas as etapas da operacdo de uma
empresa de forma a assegurar estes dois fatores, portanto, um esfor¢o de inovacgdo requer a
participacdo de todos os empregados em todos os niveis de producdo. As empresas devem,
especialmente, contar com lideres visionarios para iniciar os esfor¢cos de inovacéo necessarios
as mudancas e que tenham habilidade de comunicacéo e criatividade para garantir que todos
0s empregados sejam envolvidos no processo e enxerguem os beneficios da inovagdo da
mesma forma que ele enxerga.

E necessario prevenir comportamentos que gerem custos de agéncia e a falta de foco em
responsabilidade e governanga, pois comprometem a salde organizacional. Torna-se
necessario, entdo, elaborar e incorporar mecanismos que assegurem o envolvimento de
gerentes e diretores no sentido de atender as préaticas de GC, criando-se uma cultura de gestédo
corporativa baseada na protecdo dos direitos dos acionistas e stakeholders, publicacdo de
informacGes confiaveis, auséncia de interferéncias politicas, etc. Para tanto, politicas de
manutencdo do capital intelectual tém importancia estratégica ao assegurar a valorizacdo de
gerentes e diretores, garantindo o respeito aos seus direitos, reconhecimento pelo trabalho,
bem como recompensas justas e competitivas pelo seu desempenho.

Empresas proativas integram as questdes relativas aos seus stakeholders aos processos
decisorios, estabelecendo estruturas solidas de GC por meio da criagdo de multiplos comités
independentes entre si (financas, RH, auditoria, etc.) que possibilitam a integracdo de lideres
de diversas areas, facilitando as boas praticas de governanca. A utilizacdo de comités de GC é
benéfica para a performance corporativa ha medida em que estimula a interacdo entre as
areas envolvidas em todo o processo e também estimulam a comunicacéo entre elas. AcGes de
treinamento e de comunicacdo, na perspectiva do aprendizado organizacional, além de
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estabelecimento de canais uniformes de comunicacdo sdo de extrema importancia por
difundirem as normas, praticas e convencbes que dirigem os padrbes e politicas de GC,
aumentando a efetividade dos lacos estabelecidos entre os comités. Cabe, ainda, a funcéo de
comunicagdo empresarial estabelecer a cultura de fornecer aos investidores informacoes
claras e verdadeiras, fornecidas através de canais de facil acesso a todos os stakeholders e
acionistas.

Conclusoes

Empresas sdo parte de um sistema aberto e complexo, tendo efeito sobre toda a
sociedade, surgindo dai a necessidade de buscar uma convivéncia harmoniosa em com 0
ambiente onde estdo inseridas. A Governanca Corporativa busca estabelecer critérios para
boas praticas de gestdo, como independéncia, performance, geracdo de valor aos acionistas e
clareza nas publicacfes, que impactam diretamente na gestdo empresarial, demandando uma
nova forma de atender as necessidades impostas.

A necessidade de estabelecimento de comités, bem como na remuneracdo adequada dos
membros, o desenvolvimento de acOGes e canais de comunicacdo empresarial parecem ser
algumas das a¢des que surgem com as novas praticas de GC, criando um novo fluxo de
trabalho onde se integram as diversas areas envolvidas no processo. Confirmacdes /
refutacdes de tal premissa serdo objeto de aprofundamento na pesquisa de campo.
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